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PRESENTATION

Cette formation permet aux professionnels de se préparer a piloter une
évaluation externe grace a une méthode rigoureuse et opérationnelle.

Cest également une opportunité pour les dirigeants de renforcer leur
maitrise de I'environnement réglementaire et normatif du secteur social et
medico-social afin de se saisir de I'évaluation externe comme un levier pour
défendre, valoriser et faire vivre les projets d'établissements et services, tout
en garantissant les droits et liberté des personnes accueillies ainsi que la
qualité des prestations.

A lissue de la formation les participants seront

capables de:

+ Intégrer les principes méthodologiques de I'évaluation d’'une politique publique
«  Porter une appréciation globale sur un projet d'établissement ou un projet de

service
+ Identifier les « bonnes pratiques professionnelles » qui entrent dans le champ

de 'évaluation
*  Elaborer un questionnaire évaluatif sur mesure
+  Formaliser un projet évaluatif en concertation avec I'établissement ou le service
+  Planifier et mettre en ceuvre la démarche d'évaluation externe

+  Rédiger le rapport d'évaluation externe

Dates : novembre 2020 a avril 2021

I DATES

Lieux : Modules dispensés a ERASME, Institut
du Travail Social



CONTENU ET DATES

Contenu

La formation s'articule autour de 4 modules de 2 journées en centre de

formation et 1 module de stage pratique de 2 journées

Le cadre légal, réglementaire et méthodologique de
I'évaluation sociale et médico-sociale

Dates 18 et 25 novembre 2020 - a distance

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES :

m  |dentifier le cadre légal et réglementaire qui organise les évaluations
internes et externes dans les établissements et les services sociaux et
médico-sociaux

m  Maitriser les principes des démarches qualité (certification 1ISO 9001 et
certification hospitaliere)

m  Mettre en ceuvre les principes méthodologiques d'évaluation d'une
politique publique dans le cadre de I'évaluation d'un projet
d'établissement ou de service

Les exigences légales et réglementaires, et les
recommandations de bonnes pratiques professionnelles,
objets de I'évaluation sociale et médico-sociale

Dates 13 et 14 janvier 2021 - en présentiel

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES :

m |dentifier les contraintes réglementaires et les obligations inscrites dans le
périmetre de I'évaluation et auxquelles sont soumis les établissements et
services

m  Appréhender et différencier les notions de « bonnes pratiques
professionnelles » et "d'exigence légale ou réglementaire »




Dates

La démarche d'évaluation externe et la rédaction du
rapport

10 et 11 février 2021 - en présentiel

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES :

Formaliser un projet évaluatif en concertation avec I'établissement ou le
service

Elaborer un questionnaire évaluatif en cohérence avec le projet de
I'établissement ou du service

Maitriser la mise en oeuvre d'une évaluation externe

Formuler des "propositions et/ou préconisations"

Rédiger un rapport d'évaluation externe

Durée

Stage pratique

14 heures

Ce module est congu et mis en ceuvre pour permettre a chaque participant de
conduire tout ou partie d'une évaluation externe. Le travail est mené
individuellement ou en bindbme au sein d'un établissement ou d'un service
partenaire.

Dates

Synthése de stage

07 et 14 avril 2021 a a distance

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES :

Conduire I'dvaluation d'un projet d'établissement ou projet de service
dans le respect des exigences formalisées dans le décret 2007-975 du 15
mai 2007

Rédiger un rapport dévaluation externe

Présenter les résultats de I'évaluation a l'organisme gestionnaire et/ou a
I'établissement ou au service




ADMISSION ET COUT

Modalités d'admission

Public

Directeurs généraux, directeurs d'établissement, responsables qualité,
médecins coordonnateurs, cadres et administrateurs d'associations du secteur
social et médico-social.

Conditions d'acces

+  Etre détenteur d'un dipléme de niveau |

* Avoir au moins 3 années dexpérience dans lune des fonctions citées
ci-dessus.

*  Produire une note précisant la facon dont le candidat envisage la fonction

d'évaluateur externe.

Effectif

12 participants maximum

= : 3 400€ pour l'ensemble de
COUT i la formation



Adresses

ERASME, Institut du travail social

134 Route d'Espagne
BP 53566
31035 TOULOUSE Cedex 1

05.61.19.27.60
info@erasme.fr

www.erasme.fr

O O d

Marie-Christine DUMONTEIL

0561192761 e

mcdumonteil@erasme.fr @

Coordination et contenus

Maude NICOLAS

0561192769 e
mnicolas@erasme.fr @
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